
FORMULARZ REKLAMACYJNY 
Załącznik do Regulaminu Sklepu Internetowego www.mote.pl 

 

Data zgłoszenia: ______________________________ 

 

I. Dane Kupującego: 

   Imię i nazwisko / Nazwa: ________________________________ 

   Adres: _______________________________________________________ 

   Telefon: _____________________  E-mail: ______________________ 

 

II. Dane Towaru: 

   Nazwa / model: ______________________________________________ 

   Numer seryjny / partia: _____________________________________ 

   Data zakupu: __________________   Nr dokumentu sprzedaży: ____ 

   Cena zakupu: __________________ 

 

III. Opis wady / niezgodności Towaru z umową: 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

 

IV. Zgłoszenie dokonywane jest na podstawie (zaznaczyć jedno z pól): 

[    ] rękojmi  

[    ] gwarancji 

 



V. Żądanie Kupującego (zaznaczyć odpowiednie): 

   [  ] Naprawa Towaru 

   [  ] Wymiana Towaru na nowy 

   [  ] Obniżenie ceny (proponowana kwota): ____________ zł 

   [  ] Odstąpienie od umowy i zwrot ceny 

 

VI. Załączniki do reklamacji (zdjęcia, kopia dowodu zakupu itp.): 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

 

VII. Oświadczenia Kupującego: 

   1. Towar był użytkowany zgodnie z instrukcją i przeznaczeniem. 

   2. Podane wyżej informacje są zgodne z prawdą. 

 

   Podpis Kupującego: __________________________   Data: ___________ 

 


